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MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

CELUNK: Magas min&ségi szinvonalon, korszerd, egységes szakmai elveken alapulé,

hatékony egészségiigyi szolgdltatds biztositdsa.

Célunk elérése érdekében:

L.

Tevékenységink telies kdrében, hatékonyan mikodtetjik, és folyamatosan fejlesztjik
integrdlt min&ségiranyitasi rendszerlnket. A meghatdrozott kdvetelményeknek vald
megfelelés alapot nyljt a szervezet hatékony mikddéséhez, és a vevdi elégedetiség
noveléséhez.

Vezetbink és munkatarsaink elkdtelezettek a magas szinvonall egészségigyi szolgdaltatds
nyUjtasdra, a mindségtudatos szervezeti kultUra kialakitdsa mellett.

Munkatdrsaink szakmai tuddésat, tovdabbképzéseik tdmogatdsaval és biztositdsaval,
folyamatosan fejlesztjik.

Gyogyitdé munkdnkat az orvostudomdny mindenkori dlldsénak megfeleléen, szakmai
kompetencidk alapjan, az intézmény targyi feltételeinek hatékony kihaszndldsaval a
legmagasabb szinten végezzik.

Elkbtelezett, személyre szabott, és humanus dpoldsi tevékenység biztositdsara térekszink,
melynek sordn hangsulyt fektetiink a betegbiztonsagra, a gydgyszerelés biztonsdgara, és
a dolgozdi biztonsagra.

Biztositjuk a betegjogok érvényesilését.

Szolgdltatdsainkat az érdekelt felek szUkségleteinek és elvardsainak figyelembevételével
nyUjtjuk. Kapcsolatainkat folyamatosan épitjik a munkéankat segité partnerekkel.

Gyogyitd tevékenységink sordn feltariuk és kezeljik a céljainkkal és a kdmyezetinkkel
kapcsolatos kockdzatokat és lehetéségeket.

A Kistarcsai Flér Ferenc Kérhdz vezetése, és valamennyi munkatdrsa elkdtelezett e feladatok

végrehajtdsara.
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~Tevékenységiink eredménye: betegeink elégedettsége”
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